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Le réemploi solidaire ...

Le réemploi solidaire entend promouvoir une 
gestion alternative de nos déchets comme 
levier de transformation sociale et de richesse 
citoyenne. En détournant les objets de la 
poubelle à laquelle ils étaient destinés et en 
les réutilisant au bénéfice de toutes et tous, 
il poursuit une mission tant écologique que 
sociale. Au lieu d’être jetés ou détruits, ces 
objets sont valorisés et trouvent une seconde 
vie.

Laboratoires d’initiatives locales, les associations du réem-
ploi solidaire mènent des actions qui fournissent les outils 
concrets pour initier des changements de comportements 
durables. Elles font émerger les compétences nécessaires 
à la transition écologique : valoriser, réparer, faire commun, 
prendre soin. Elles sensibilisent aux enjeux écologiques et 
interrogent directement nos modes de production et de 
consommation pour en imaginer de nouveaux.

À rebours d’une logique lucrative et concurrentielle, les 
acteurs du réemploi solidaire placent la poursuite de l’intérêt 
général et l'entraide au cœur de leurs préoccupations. Ils 
redonnent de la valeur aux objets et remettent au centre 
les personnes et les savoir-faire qu’elles détiennent. Les 
lieux de réemploi solidaire servent de relais à des actions de 
solidarité et irriguent le tissu associatif local. Ils facilitent le 
retour à l’emploi, ils favorisent aussi l’engagement citoyen 
et bénévole. 

 Qu’est-ce que le réemploi solidaire ?

... et ses acteurs

Les Ressourceries, Recycleries, structures 
Emmaüs et ateliers d’auto-réparation vélo 
collectent, revalorisent et redistribuent des 
objets initialement destinés au rebut. 

Les Ressourceries se fixent quatre objectifs : 
collecter, valoriser, redistribuer et sensibiliser. 
Les Recycleries poursuivent les mêmes missions 
mais ne collectent qu’un seul type d’objet (jouets, 
articles de sport, textile, électronique, etc.).

Les structures du mouvement Emmaüs se sont 
donné pour but de lutter contre l’exclusion et la 
grande pauvreté en agissant historiquement dans 
les domaines du réemploi, de l’action sociale, de 
l’insertion, de l’hébergement et du logement.

Les ateliers-vélo revalorisent les vélos délaissés 
et leurs pièces détachées. Ce sont des lieux 
collectifs dans lesquels on peut apprendre à 
réparer, donner du matériel et trouver des vélos 
d’occasion.

Mais le champ du réemploi ne s’arrête pas à la 
porte de ces lieux. Il s’étend à toutes les initiatives 
citoyennes qui allient réduction des déchets, 
solidarité et/ou création artistique et artisanale.
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Le REFER est le Réseau Francilien 
du Réemploi. En 2022, il regroupe 51 
adhérents, qui représentent 111 lieux 
ouverts au public (boutiques solidaires, 
ateliers, etc.). 

Depuis 2014, il accompagne le 
développement du réemploi solidaire 
en soutenant l’entraide, le partage et la 
coopération.

  Le REFER - Réseau Francilien du Réemploi

Ses missions
  Accompagner l’émergence de nouveaux projets de 

réemploi solidaire

  Soutenir ses adhérents dans leur développement et 
leurs projets

  Mutualiser des moyens, méthodes et énergies pour 
développer le réemploi solidaire sur le territoire francilien

  Sensibiliser aux enjeux du réemploi solidaire et aux 
crises écologiques, sociales et économiques auxquelles 
il entend répondre

  Défendre les acteurs du réemploi solidaire et les 
représenter auprès des acteurs publics et institutionnels

  Faire connaître le réemploi solidaire en organisant des 
événements tels que le Festival de la Récup’ et les 
Ressourceries Éphémères
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TYPE DE STRUCTURE

RESSOURCERIE (GÉNÉRALISTE)

RECYCLERIE (SPÉCIALISÉE)

ATELIER VÉLO

ATELIER DE RÉEMPLOI SOLIDAIRE

AUTRE LIEU DE RÉEMPLOI SOLIDAIRE 

Les adhérents du REFER se rassemblent 
autour des valeurs d’entraide et de 
coopération. Ils partagent un objectif 
commun : réduire les déchets et assumer 
une mission sociale par la redistribution 
des objets et la réinsertion par le travail. 

•	Amélior
•	Approche
•	Aptima
•	Arile
•	Association Espaces
•	Bagneux environnement
•	De La Cave au Grenier
•	Emmaüs - Coup de Main
•	Emmaüs Alternatives
•	Emmaüs Friperie Solidaire
•	Emmaüs Paris
•	Extramuros
•	 IMAJ
•	L'Attribut
•	La Boutique sans argent
•	La Collecterie
•	La Fabric'a
•	LaFabrique230
•	La Gerbe
•	La Grande Ourcq
•	La Maison du Canal
•	La Mine

•	La Pagaille
•	La Petite Rockette
•	La Recyclerie Sportive
•	La Refile
•	La Réserve des Arts
•	La Ressource de Belleville
•	La Ressourcerie Créative
•	La Ressourcerie de Malakoff
•	La Ressourcerie des 

Batignolles
•	La Ressourcerie du Spectacle
•	La Textilerie
•	Le Cercle
•	Le Petit Bazar
•	Le Plant B
•	Le Poulpe
•	Les Fileuses
•	Les Ressourceurs
•	Ma Ressourcerie
•	Med Arcade
•	Neptune
•	Pôle Innovant Lycéen

•	Recyclerie de la Noue
•	Recyclerie des Portes de 

l'Essonne
•	Recyclerie du Gâtinais
•	Rejoué
•	Ressourcerie 2Mains
•	Ressources&Vous
•	Retour Vert le Futur
•	SoliCycle

O
b

se
rv

at
o

ir
e 

d
u 

R
ée

m
p

lo
i s

o
lid

ai
re

 e
n 

Île
-d

e-
Fr

an
ce

 →
 D

o
nn

ée
s 

20
22

5

 Les sites  
des adhérents



 L'élaboration de l’observatoire
L’observatoire du réemploi solidaire est un 
travail exploratoire visant à dépeindre la réalité 
des structures du réemploi solidaire en Île-
de-France, au travers d’indicateurs chiffrés 
et d'éléments d’analyse pour mettre en 
perspective et illustrer leurs activités, ainsi que 
leur impact social, écologique et économique.

Le travail porte sur les informations relatives à l’activité 
des structures sur l’année 2022, recueillies en 2023. Il 
repose sur la collecte de données auprès de 53 structures, 
dont 49 adhérentes au REFER. Cet observatoire s’attache 
principalement aux données issues d’acteurs du réemploi 
solidaire adhérents au REFER, pour autant la diversité et 
le nombre d’acteurs représentés confèrent un caractère 
représentatif aux conclusions du présent observatoire. 

Cette diversité des structures répondantes (activité 
généraliste ou spécialisée, structure d’insertion par 
l’activité économique ou structure dites d’emplois 
pérennes, etc.) implique une hétérogénéité des données 
collectées. L’assiette de calcul est donc amenée à 
varier d’un indicateur à l’autre en fonction des données 
disponibles (exemple : sur 53 structures, 23 sont des 
structures d’insertion par l’activité économique. Les 
indicateurs relatifs à cette activité sont donc calculés 
sur la base des 23 structures). Par ailleurs, de nombreux 
indicateurs sont exprimés en moyenne ou en médianes 
de pourcentages, exprimés structure par structure, ce 
qui explique que leur addition ne soit pas équivalente  
à 100%.

Les données ont été librement fournies par les structures, le REFER 
ne saurait être garant de leur exactitude. Pour des raisons de 
confidentialité, la base de données de référence de cet observatoire 
n’a pas été rendue publique. 

Pour toute question concernant les données ainsi que l’assiette et la 
méthodologie de calcul des indicateurs présentés vous pouvez nous 
écrire à contact@reemploi-idf.org
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mailto:contact%40reemploi-idf.org?subject=


109 lieux 
ouverts au public

2036
personnes employées  

dont 1427 en  
parcours d’insertion

2179  

bénévoles engagés

3863  

actions de sensibilisation 

11 312  

tonnes collectées

5 751  

tonnes réemployées 

1 400 003 
visiteurs du quotidien O
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Alors que l’urgence de la crise écologique 
prend une place croissante dans le débat 
public, le réemploi, après avoir été délaissé 
pendant quelques décennies, s’impose lui 
aussi comme un nouveau sens commun, 
a minima dans les discours. Les lois, elles 
aussi changent, à l’instar de la loi AGEC qui 
favorise le développement des solutions 
de réemploi. La seconde main s’affiche en 
grand dans les vitrines. C’est une victoire 
culturelle. 

Pour autant, ces évolutions indéniablement 
positives ne doivent pas transformer le réemploi en 
commode faire-valoir d’un système économique 
qui garde comme moteurs la surproduction et la 
surconsommation. Le réemploi peut et doit être 
autre chose qu’un nouveau marché à conquérir. 

Le réemploi solidaire propose de dépasser la 
seule valeur économique en la subordonnant 
invariablement à la recherche de l’intérêt général. 
En 2022, les acteurs du réemploi solidaire en Ile-
de-France, toujours plus nombreux, ont démontré 
leur richesse, leur créativité et leur résolution à agir 
concrètement sur leurs territoires, en résonance 
avec les aspirations de leurs habitantes et habitants.

Ce développement n'est possible qu'avec le soutien 
de nos partenaires institutionnels et associatifs, 
ainsi que la mobilisation, toujours plus importante, 
des francilien·nes.

Cette deuxième édition de l'observatoire s'attache 
à faire parler et à mettre en lumière l'action des 
acteurs qui, en 2022, font vivre les valeurs du 
réemploi solidaire au quotidien. Ce document est 
avant tout un outil au service des structures du 
réemploi solidaire et des porteur·ses de projet, 
pour les aider à comprendre leur propre activité et 
créer du lien entre elles. Il est également destiné 
aux collectivités locales et autres acteurs publics 
désireux d'initier une politique de prévention des 
déchets et de promotion du réemploi ambitieuse à 
l'échelle de leurs territoires. Enfin, il est un support 
d’information utile à toute personne curieuse de 
découvrir le fonctionnement d’une Ressourcerie !

 Les chiffres clés en 2022



En leur sein, ils portent une multitude 
d’activités parmi lesquelles :

 Des cafés et des cantines solidaires luttant contre 
le gaspillage alimentaire

 Des fab labs et des espaces de médiation 
numérique

 Des ateliers d’artisanat spécialisés et des activités 
d’upcycling : menuiserie et ébénisterie, tapisserie, 
travail du métal, confection textile, transformation 
du carton 

 Des activités d’auto-réparation de matériel 
électronique et électrique, de textile ou de mobilier 

 Des ateliers de sensibilisation dans et hors les 
murs, à la rencontre des habitant·es

 Des manifestations et créations artistiques 
mettant en valeur la beauté et le sens de la récup’

 Des actions de solidarité portant assistance 
à celles·eux qui en ont besoin : vestiaires, 
distributions alimentaires, écrivain·es public·ques 
etc. 

Cette liste non exhaustive n’épuise pas la diversité 
des structures du REFER. En dehors du champ du 
réemploi, certaines structures d’insertion exercent 
par ailleurs leurs activités dans une variété d’autres 
domaines : maraîchage, entretien des espaces verts, 
service à la personne ou encore apprentissage de la 
conduite automobile.

Parmi les 53 structures 
répondantes,on compte: 

38 

acteurs exerçant une 
activité généraliste de type 

Ressourcerie, collectant tout 
type de flux

15 

acteurs exerçant une 
activité spécialisée de type 

Recyclerie dont :
 5 sur le textile
 3 sur les équipements 
électriques et 
électroniques

 1 sur le sport et les loisirs
 1 sur le vélo
 1 sur le jardin et ses objets
 1 sur les jouets
 2 sur les produits 
et matériaux de 
construction du bâtiment

 1 sur les livres

Tous les chemins mènent au réemploi !
On retrouve notamment dans cet observatoire : 

 5 structures Emmaüs

 1 acteur de la solidarité internationale

 4 tiers-lieux

 2 régies de quartier

 1 atelier de menuiserie en réemploi

 1 acteur de l’auto-réparation vélo O
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La diversité et la richesse  
du réemploi solidaire01

Les acteurs franciliens du réemploi 
solidaire ont une double vocation : réduire 
la quantité d’objets et de matière mis en 
benne, mais aussi, assurer une mission 
sociale et de solidarité, notamment 
au travers de la redistribution et de la 
réinsertion par le travail. 

Ces missions prennent vie à travers des 
structures dont la forme et l'organisation 
varient, en fonction de leur histoire, 
des spécificités de leur territoire et des 
besoins de leurs habitant·es. Pour autant, 
toutes portent les valeurs du réemploi 
solidaire à leur échelle et avec leurs 
compétences.



L'évènement Parlons Vélo Massy est né d’échanges riches 
et passionnés entre différents acteurs œuvrant au quotidien 
pour redonner au vélo toute sa place dans notre société.

Ces derniers se sont réunis au sein d’un collectif regroupant la 
Ville de Massy, l’Agglomération Paris-Saclay (CPS), la Recyclerie 
Sportive de Massy Palaiseau et Mieux se déplacer à bicyclette 
(MDB) Massy. Chaque année, l’événement soutient de 
nombreuses thématiques sur les enjeux physiques, sociaux, 
professionnels, politiques, urbanistiques, climatiques etc. 
de la pratique du vélo.

En mai 2022 s’est tenue la 6ème édition de cette collaboration, 
avec une programmation répartie sur plusieurs jours et lieux : 
une journée inter-entreprises Place du Grand Ouest, une 
journée dédiée aux étudiant·es sur le Campus Paris Saclay, une 
journée conférences & débats et enfin une journée familiale 
festive toutes deux à l'écolieu de la Recyclerie Sportive de 
Massy.

 F
OC

US
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L’événement  
Parlons Vélo Massy 
de La Recyclerie 
Sportive



Au-delà des adhérents du 
REFER, de nombreux acteurs 
œuvrent quotidiennement 
pour le réemploi solidaire 
en Île-de-France. Ils sont 
répertoriés sur une carte 
dédiée, éditée par le REFER 
et disponible sur notre site 
internet : reemploi-idf.org

22 structures à Paris pour 50 sites et  
14 projets en émergence

2 structures en Seine-et-Marne pour 2 sites 
et 5 projets en émergence

5 structures dans les Yvelines pour 10 sites 
et 3 projets en émergence

5 structures dans l’Essonne pour 8 sites et  
4 projets en émergence

8 structures dans les Hauts-de-Seine pour  
14 sites et 6 projets en émergence

12structures en Seine-Saint-Denis pour  
23 sites et 11 projets en émergence

9 structures dans le Val-de-Marne pour 17 
sites et 6 projets en émergence

5 structures dans le Val-d'Oise pour 11 sites 
et 5 projets en émergence
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Les lieux 
du réemploi solidaire02

La carte des acteurs du réemploi solidaire 
en Île-de-France présente encore de trop 
nombreuses zones blanches, encore loin 
de l’objectif d’une Ressourcerie pour 
25 000 habitant·es en Île-de-France. 
Le réemploi solidaire et ses acteurs se 
développent pour mailler de plus en plus 
étroitement le territoire, afin de permettre 
au plus grand nombre d’avoir accès à 
ces équipements d'intérêt collectif. En 
2022, c’est 54 projets en émergence 
accompagnés par le REFER, en majorité à 
Paris et en Seine-Saint-Denis.

Certains territoires franciliens restent 
toutefois clairsemés, en particulier 
en Seine-et-Marne, dans le centre de 
l’Essonne et dans le Val-d’Oise. Le nombre 
de projets portés par des structures 
existantes se rapproche progressivement 
de celui porté par de nouveaux acteurs, 
marqueur d’une maturité et d’une 
solidité accrue des acteurs. Le travail 
d’accompagnement du REFER s’infléchit 
pour accompagner ces nouvelles 
tendances.

135 lieux dont 109 
ouverts  
au publicSUR LES 53 RÉPONDANTS 

http://reemploi-idf.org


11 313  
tonnes collectés 

 en 2022

50,8% 
réemployés 

soit 5 751 tonnes

38,3% 
recyclés 

soit 4 338 tonnes

10,8%  
de déchets ultimes 
soit 1 224 tonnes

La diminution  
des déchets03

Le réemploi met doublement en 
acte la prévention des déchets : 
en détournant de la benne 
des objets qui n’y ont pas leur 
place mais aussi en évitant la 
production de nouveaux objets 
qui à leur tour finiront comme 
déchets.

Les lieux de réemploi solidaire 
offrent un service essentiel aux 
habitant·es en leur permettant 
de devenir acteur·rices de 
la réduction des tonnages 
pris en charge par le service 
public de gestion des déchets. 
Équipements d'intérêt collectif, 
ils constituent un maillon 
essentiel de ce service.
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Les objets collectés en Ressourcerie sont le reflet de 
ce que notre société produit et jette, de ce qu’elle 
considère comme obsolète. 

Ils sont aussi des témoins de la massification de la 
production et de la consommation. Les catégories 
les plus données - le textile, les meubles et les livres - 
sont des secteurs dans lesquels le cycle de vie est en 
constante accélération.

Données moyennes  
sur l’ensemble des structures

231 
tonnage collecté

18,25 
tonnes de  

déchets ultimes 
soit 9%

117  
tonnes 

réemployées 
soit 56 %

94  
tonnes 

recyclées  
soit 31%



Les acteurs du réemploi solidaire collectent une importante diversité d’objets, correspondant à des typologies de 
déchets distinctes. Si la loi AGEC a vu l’arrivée de nouvelles REP2 (Jouets, Articles de sports et de Loisirs et Articles de 
Bricolage et de Jardin notamment), les Ressourceries et Recycleries n’ont pas attendu leur émergence pour chercher 
des solutions concrètes pour maximiser le réemploi local du gisement qu’elles collectent.

En moyenne les structures collectent3 :

2 Filières à Responsabilité élargie des producteurs
3 Données exprimées en moyenne des pourcentages de tonnage collecté par flux et par structure
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Pour les Ressourceries et Recycleries, collecter 
des dons marque le début d’un long processus de 
valorisation des objets, pour tenter de leur donner 
une seconde vie à l’échelle locale. Elles trient 
ainsi ce qui pourra être réemployé, sur place ou 
auprès de partenaires, en vente comme en don, 
ce qui sera envoyé vers les bonnes filières de 
recyclage et enfin ce qui ne pourra pas être sauvé 
et considéré comme des déchets ultimes.

Certains objets peuvent faire l’objet d’un travail 
important de valorisation, de réparation ou 
d’upcycling, via des ateliers de réparation et 
de customisation, qui constituent par la même 
occasion, des manières de sensibiliser le grand 
public à la gestion des déchets et au réemploi.

Taux de valorisation moyens par catégorie d’objets et flux de déchets évités

 Réemploi  Recyclage  Déchets  
    ultimes



La nature et le volume des 
objets collectés dans chaque 
lieu de réemploi solidaire, son 
“gisement”, dépendent de 
l’objectif qu’il s’est donné, de 
son territoire, de ses modalités 
de collecte et de l’espace 
dont il dispose. Les modalités 
de collecte varient quant à 
elles en fonction du territoire 
couvert et de la mobilité de 
ses habitant·es, mais aussi 
des moyens logistiques 
disponibles dans la structure.
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Origine des flux collectés

Part des structures utilisant chaque mode collecte

 Apport volontaire

 Collecte sur rendez-vous

 Collecte chez les 
professionnels

 Collecte en déchetterie

 Collecte en porte-à-porte

 Apport volontaire

 Collecte sur rendez-vous

 Collecte chez les 
professionnels

 Collecte en déchetterie

 Collecte en porte-à-porte

Dans une région fortement urbanisée 
comme l’Île-de-France, l'apport volon-
taire reste le principal levier de collecte 
pour les acteurs du réemploi solidaire. 
Il renforce l’acte de don et occupe une 
place centrale dans la sensibilisation 
du public.

3101 
collectes organisées  

sur rendez vous,  
soit 12 par jour ouvré



Avoir une bonne traçabilité pour les flux collectés et 
réemployés est un objectif commun des structures, 
qui répond autant à des enjeux de reconnaissance de 
leur activité qu’à une compréhension plus fine de ses 
ressorts et de ses effets. 

Conventionnements par filière REP

95% des structures sont équipées d’une solution 
informatisée de traçabilité des flux collectés, dont :

Part des structures utilisant chaque 
outil de traçabilité

 Filière DEA  
ménagers 
(Ecomaison)

 Filière DEA 
professionnels

 Filière D3E  
(Ecologic et 
Ecosystem)

 Filière TLC

 Filière ASL

 Filière Jouets 
(Ecomaison)

 Filière ABJ non 
thermiques

 Filière ABJ 
thermiques 
(Ecologic)
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Les structures conventionnent 
avec les éco-organismes, en 
fonction de leur activité, de manière 
à maximiser le recyclage des 
gisements non réemployables et 
à bénéficier du soutien des fonds 
réemploi. L’émergence de ces fonds 
a accéléré cette dynamique de 
conventionnement. 



Réparer ses chaussettes, est-ce obsolète ? A l’heure des 
vêtements prêts-à-jeter, les pratiques liées à la réparation 
textile peuvent paraître surannées. Certains savoir-faire et 
métiers, comme le stoppage d'art, sont d’ailleurs en voie de 
disparition.

RÉ/PARER est le nom donné à un projet que La Textilerie a 
mené en 2022 autour de la réparation textile, qui a donné lieu à 
de nombreux échanges et à de nombreuses ressources créées 
sur ce sujet. 

Ce projet transversal a été conçu comme une invitation à 
se plonger dans la matière textile, à considérer le vêtement 
comme un lieu de valeur, porteur de multiples histoires, à 
prendre  l’aiguille pour prolonger le lien affectif qui nous lie à 
lui, à se réapproprier les gestes de la  réparation textile pour 
apprécier le présent et rendre le futur désirable. 

Ce projet comportait 2 volets :

- Un temps événementiel de 3 semaines avec une exposition, 
des rencontres (notamment avec l’artiste Clara Denidet, et la 
stoppeuse d’art Isabelle Godfroy) et des workshops autour 
de la réparation textile (sashiko, remaillage...)

- La création et diffusion de deux supports de sensibilisation 
et d’activation de la Réparation : le kit RÉ/PARER et le livret 
REPRISER.
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L’événement RÉ/PARER 
de La Textilerie



109  

boutiques 
solidaires 

 ouvertes aux franciliens

pour un total de

124 916  
heures

d’ouverture cumulées  
soit plus de 

14 années  
sans interruption à 

déambuler dans ces 
cavernes aux trésors

La redistribution au service 
de l’intérêt général04

La redistribution est ce qui 
fait d’un objet réemployable 
un objet réemployé. Elle 
forme aussi la base de 
l’activité solidaire dans les 
Ressourceries. Elle permet de 
rendre accessible à toutes et 
tous, des biens de première 
nécessité en pratiquant des 
prix volontairement bas ou en 
donnant une partie des objets 
collectés.

La revente d’objets participe 
au financement du travail de 
collecte et de valorisation sans 
lesquels ces mêmes objets 
ne seraient pas accessibles, 
pas abordables et pas en bon 
état. Elle contribue donc de 
manière essentielle à l’équilibre 
économique de nos structures.

1,4 millions  
passages en 

boutique 
et autant d’occasions de 
sensibiliser au réemploi

Prix de vente 
moyen au kilo 

tous flux confondus 

3,81 € 

pour un panier 
moyen à 

11,67 €4

4 Hors Recycleries spécialisées
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En moyenne, les ventes se répartissent entre ces flux :

72% des structures ont gardé 
leurs prix inchangés en 2022 
malgré un contexte économique 
marqué par une forte inflation 
des prix.

40% des structures proposent un 
vestiaire solidaire, à destination 
des personnes les plus fragiles.

 
La vente s’organise  
aussi en ligne, permettant 
d’augmenter le niveau de 
valorisation, en touchant de 
nouveaux publics.

25% des structures font de la 
vente en ligne, dont 13% via la 
plateforme Label Emmaüs.

La redistribution c’est 
également du don.  
Les structures qui font du 
don solidaire redistribuent en 
moyenne 14,5% des gisements 
réemployables. 
90% des structures font don 
d'une partie de ce qu'elles 
collectent, parmi ces dons on 
retrouve :

→ Sacs de couchage / tentes 
→ Vêtements homme et bébé 
→ Vaisselle / bibelots  
→ Jouets 
→ Livres 
→ Petit électroménager 
→ Mobilier O
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En moyenne, le tarif 
proposé en magasin 

correspond à  

25%  
du prix du neuf

Autres flux

Bibelots et Objets

Vaisselles

Livres

Bricolage et Jardin (AB)

Articles Sports et Loisirs (ASL)

Jouets

Équipements électriques 
et électroniques

(DE3 ménagers et 
professionnels)

Textile, Linge et 
Chaussures (TLC)

Mobilier  
(DEA ménagers et professionnels)

9,5%6,5%

37,1%

6,3%
8,1%

1,7%
1,5%

8,1%

8,9%

12,1%



3863  
actions de 

sensibilisation 
menées  

dont

 1927 
hors les murs 

pour  
un total de 

99 905 
personnes  
touchées 

La sensibilisation  
du grand public05

La sensibilisation est l’une des 4 
missions des Ressourceries et 
Recycleries. Elle infuse l’ensemble 
de leurs activités, de l’accueil des 
dons aux ateliers proposés aux 
usager·ères. Au-delà des déchets 
effectivement évités par la collecte 
et la redistribution, elle est le levier 
le plus important de changement 
de comportement. Elle permet à 
chacun·es de réinterroger son rapport 
à la consommation et de s’informer sur 
les alternatives écologiques existantes 
sur son territoire.

Les dispositifs de sensibilisation mis 
en place sont très variés et visent 
à toucher le public le plus large 
possible, où qu’il soit : visites de lieux, 
ateliers d'auto-réparation, ateliers 
créatifs, Ressourceries éphémères, 
interventions dans les écoles, etc.

4 Hors Recycleries spécialisées
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84% 
des structures organisent des 

visites de leur site

98% 
des structures organisent  des 

animations auprès du grand 
public autour du réemploi

53% 
des structures proposent des 

ateliers d'auto-réparation

Les actions de sensibilisation permettent de 
toucher un public large et divers tant au sein des 
Ressourceries que sur les territoires dans une 
démarche d’aller vers. 
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Une sensibilisation qui passe également 
par les réseaux sociaux

Pourcentage des structures présentes sur 
les réseaux sociaux et sur le web : 

        

 

Un impact reconnu par la presse locale  
et régionale

286 mentions dans  
des articles de presse

Facebook 
100% Instagram 

91%

Linkedin
70%

303 745  
abonnés sur  

les réseaux sociaux

Nombre d’actions de sensibilisation au 
réemploi sont mises en place dans des 
quartiers prioritaires de la politique de 
la ville. Elles entendent promouvoir une 
vision populaire de l’écologie, ancrée dans 
la réalité de ces territoires. Ainsi 68% 
des structures déployant des actions de 
sensibilisation hors les murs le font en lien 
avec les bailleurs sociaux dans ces quartiers.

La gratuité ou le prix raisonné sont une 
des conditions essentielles pour toucher 
le plus grand nombre et faire en sorte que 

le message reste accessible à chacun·e. 
Une part importante du financement de 
ces actions est portée par les structures 
elles-mêmes mais les intercommunalités 
et les syndicats de traitement soutiennent 
respectivement 50% et 35% des structures 
répondantes. Le soutien de ces acteurs est 
essentiel pour assurer une continuité entre 
le service public de gestion des déchets et 
le discours de prévention des déchets.



Partenaires et publics sensibilisés
Cette liste n’épuise pas la diversité des partenariats et publics sensibilisés

Sensibilisation
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Clubs de 
préventions

Habitant·es  
de nos 

quartiers

Collaborateur·rices et 
acteurs économiques 

locaux

Élèves et 
étudiant·es

Élu·es et 
agent·es des 
collectivités

Habitant·es 
des quartiers 

prioritaires de la 
ville

Établissements 
scolaires

Associations 
de quartier

Collectivités
territoriales

Bailleurs 
sociaux

Entreprises

 Partenaires  Publics



L’association réalise des ateliers participatifs à destination de 
tout public ainsi que des ateliers dits « P’tits Clous » destinés à 
un public jeune au sein de plusieurs quartiers Politique de la Ville 
à Paris. Ces ateliers de 1h30 à 3h réalisés autour d’une thématique 
phare : le travail du bois de réemploi, comprennent une initiation 
à la menuiserie lors de laquelle les jeunes fabriquent eux-mêmes 
des objets. 

Durant cette année 2022, l’équipe des P’tits Clous a encadré 158 
ateliers participatifs dont 87 ateliers pour un public jeune.

Les ateliers participatifs se déroulent généralement en dehors de 
leurs locaux et majoritairement dans les Quartiers Prioritaires de la 
Ville, dans le 13e, 14e, 18e, 19e, et 20e arrondissement.

Durant l’été 2022, l’association est intervenue dans le parc de la 
Fosse Maussoin à Clichy-sous-Bois sur un cycle de 8 ateliers avec 
14 adolescents internationaux d’Études et Chantiers Île-de-France. 

Durant ce cycle d’ateliers, le collectif a fabriqué du mobilier 
extérieur de détente et de convivialité. Sous la forme d’un module, 
le mobilier permet de délimiter pour partie le jardin partagé de 
cet espace de détente. Il a été construit en grande partie avec les 
sections de bois présentes sur site : en chêne et en pin autoclave.  

Le module a été entièrement designé par leur stagiaire, Léonore.  
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L’atelier participatif de menuiserie  
de Extramuros



L’emploi dans  
le réemploi solidaire06

Le réemploi solidaire est créateur 
d’emplois durables et non 
délocalisables sur les territoires. Ces 
emplois contribuent à l’émergence 
des compétences et des savoir-faire 
essentiels à la transition écologique. 
Valoristes, animateur·rices, 
réparateur·rices, artisan·es, et 
de nombreux autres métiers, se 
côtoient dans ces lieux où le travail 
salarié s’articule étroitement avec 
l’engagement bénévole.

Les structures d’insertion par l’activité 
économique (SIAE) permettent à des 
personnes éloignées de l’emploi de 
bénéficier d’un accompagnement 
renforcé pour faciliter leur insertion 
sociale et professionnelle. Elles 
cohabitent avec des structures 
d’emplois pérennes dans lesquelles 
certain·es salarié·es en insertion ont 
parfois l'occasion de continuer leur 
parcours.
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Répartition entre  
SIAE / SEP / bénévoles

5  On désigne par "structure d’emplois pérennes" les structures employant uniquement sur la base de contrats ne relevant pas de l’insertion par l’activité économique (CDI, CDD, etc.)

2036  

personnes 
employées dont  

1427 en parcours 
d’insertion 

49,1% 47,2%

3,8%

 SIAE

 SEP

 Bénévoles

En moyenne dans une Structure 
d’Insertion par l’Activité 
Economique

15 Emplois d’encadrement  
(en ETP) 

26 Emplois en insertion  
(en ETP)

62 personnes en parcours 
sur une année pleine

47 bénévoles  
actifs

En moyenne dans une Structure 
d’Emplois Pérennes5

6     Emplois pérennes  
(en ETP) 

37 bénévoles actifs
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Les Ressourceries emploient une 
part importante de femmes, en 
particulier dans les structures 
dites d'insertion par l'activité 
économique.

Elles sont également majoritaires 
en poste de coordination.

Répartition des salariés par genre dans les structures

Répartition des salariés par âge dans les structures

 Femmes

 Hommes

 Autres genres

 50 ans et +

 de 25 à 49 ans

 de 15 à 25 ans

Répartition par genre dans la gouvernance

 Femmes

 Hommes

 Mixte

La coordination est majoritairement 
assurée par des femmes



Le modèle des SIAE est majoritaire 
dans les structures du réemploi 
solidaire francilien. Le support 
d’activité de la Ressourcerie permet 
de former à une diversité de métiers 
importante et facilite le retour à 
l’emploi.

Taux d’encadrement moyen  
dans les SIAE6 : 
1 encadrant·e technique pour 
6 salarié·es en insertion

Taux de sortie dynamique : 54%

Les Ressourceries et Recycleries sont des 
lieux d’accueil et de formation de tous les 
publics : 

41% des structures accueillent des emplois 
aidés hors IAE (PEC, Adulte relais, etc.) pour 
un total de 58 salariés en contrat en 2022 
soit 9% des salariés en CDI et CDD. 

La formation est une préoccupation 
centrale des Ressourceries, qu’elles aient 
pour objectif d’accompagner un retour 
durable à l’emploi ou à formaliser les savoir-
faire spécifiques du réemploi solidaire. De 
nombreuses structures assurent ainsi un 
travail d’accompagnement et de formation 
des nouvelle·aux porteur·ses de projet 
conjointement à celui effectué par le 
REFER. Certaines investissent le champ 
de la formation professionnelle pour faire 
reconnaître et diffuser les métiers et les 
compétences de notre secteur.

Une recherche d’équité salariale dans un 
contexte économique contraint. 

Les pratiques salariales tendent à minimiser 
les écarts de salaire entre les postes. Le 
salaire le plus élevé est en moyenne 2,12 fois 
plus élevé que le salaire le moins élevé. Le 
salaire moyen s’élève lui à 1 840 euros bruts 
soit 1,04 fois le SMIC.

Les acteurs du réemploi solidaire restent 
attentifs à l’inclusion de chacun·e dans leur 
projet, avec notamment :

7 structures accueillant des personnes    
condamnées à des travaux d’intérêt  
général

8 structures accueillant des jeunes du 
Service National Universel (SNU)

3 structures porteuses du dispositif 
“Premières Heures” pour les personnes 
les plus défavorisées

 L’insertion et le retour à l’emploi
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6 Structure d'insertion par l'activité économique



L’ancrage local et  
l’engagement citoyen07

Une Ressourcerie est avant tout 
un lieu de vie et de passage. Points 
de rencontres pour les habitant·es 
d’un quartier, d’un bassin de vie, 
ces lieux sont catalyseurs de lien 
social et participent à l’animation 
de leur territoire.

Les projets de réemploi solidaire 
émergent en grande majorité 
de dynamiques citoyennes 
et bénévoles. Le bénévolat 
constitue leur premier moteur 
et reste une force essentielle, 
pour les petites comme pour 
les grandes structures. Si les 
équilibres salariés  / bénévoles 
varient d’une structure à l’autre, 
ils n’en demeurent pas moins des 
vecteurs centraux de lien social et 
de transmission des savoirs entre 
générations.
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2179 
bénévoles actifs  

au quotidien

804 
partenariats  

avec des 
associations 

locales

Des structures d’utilité sociale : 

5 agrémentées Espaces de Vie Sociale (EVS) 
par la Caisse d’Allocations Familiales

7 disposant de l’agrément Jeunesse  
et éducation populaire 

5 disposant de l’agrément  
Jeunesse et Sport

84 volontaires accueillis  
en Service Civique

3 Points Information  
Jeunesse

Des lieux de rencontres insolites entre 
générations venus se rencontrer et  
prendre soin de nos objets.

Les acteurs du réemploi solidaire, forts d’une identité plurielle, contribuent activement aux dynamiques 
de réseau dans leurs champs respectifs que sont l’IAE (Réseaux départementaux d’insertion,  
COO-RACE, Chantiers Ecoles, Mouvement des régies, etc.), l’éducation populaire (Ligue de 
l’enseignement, MRJC), l’éducation à l’environnement (GRAINE, Repair Café) mais aussi les tiers-lieux 
(France Tiers-lieu) ou plus simplement le réemploi solidaire (Emmaüs France, l’Heureux Cyclage).



Dans le cadre de l’opération "Aimer l’été" mis en œuvre par la Mairie du 14ème et en 
collaboration avec le groupe de travail sur l’animation du quartier de la Porte d’Orléans, 
La Ressourcerie Créative a proposé la mise en place d’une Guinguette du mardi 21 
juin, jour de la fête de la musique, au jeudi 14 juillet 2022, jour de la fête nationale 
française.

Situé au sein du Square Serment de Koufra, l'objectif principal a été d'offrir un espace 
de détente dans un cadre convivial, ouvert à tous·tes, où chacun·e peut participer, 
échanger et découvrir une autre façon de vivre ensemble et de partager l'espace 
public.

PARTAGER et CRÉER : du lien dans le quartier de la Porte d’Orléans.

ÊTRE SOLIDAIRE : en reversant les bénéfices à des projets de proximité.

ÉCOUTER et ÉCHANGER : animation de concerts, ateliers et discussions

DÉGUSTER et SIROTER : prix accessibles à base de produits locaux et d’invendus 
alimentaires.

RÉEMPLOYER et RECYCLER : dynamique zéro-déchet et récupération.

Au total, 11 services de restauration - buvette ont été réalisés pour une  fréquentation 
totale de 3 000 personnes.

 
UNE DÉMARCHE ÉCO-RESPONSABLE

La protection de l’espace naturel du Square : emplacement stratégique, produits 
d’entretien biodégradable, installation de poubelles et cendriers

La limitation des déchets : vaisselles et verres réutilisables/recyclables, bac à 
compost

La limitation de l’empreinte carbone : transport des marchandises par véhicules 
électriques, une cuisine locale et de saison, collecte d’invendus alimentaires.
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 La Guinguette 

de La Ressourcerie Créative
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Les partenariats  
avec les collectivités08

Les acteurs du réemploi 
solidaire ont développé une 
relation partenariale forte avec 
leurs collectivités locales et 
avec les acteurs publics, qui 
les soutiennent au titre de 
leurs actions de prévention 
des déchets, d’insertion par 
l’activité économique ou encore 
de développement local.

Les collectivités franciliennes 
sont bien souvent motrices 
dans l’émergence de nouveaux 
projets de Ressourcerie et 
restent essentielles à leur 
pérennité. Leurs activités 
les conduisent à nouer des 
partenariats avec une diversité 
d’acteurs et les positionnent 
comme des relais pour 
l’émergence de nouveaux 
projets citoyens sur leur 
territoire à qui ils apportent aide 
matérielle, accompagnement et 
soutien.
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82% des structures ont au 
moins un partenariat 

durable avec une collectivité 
territoriale ou un syndicat de 
traitement des déchets7.

Leurs territoires d’intervention sont larges, en 
particulier en zone rurale. Elles ont un impact 
large au niveau de leur bassin de vie et de leur 
intercommunalité d’implantation et touchent environ 
6 communes par structure8.

Le soutien public passe également par des 
financements d’amorçage et d’investissement ou 
liés à des projets spécifiques, notamment pour la 
réalisation de travaux et l’achat de matériel, ou pour 
la réalisation d’actions de sensibilisation. L’ADEME 
Ile-de-France, le Conseil Régional d’Ile-de-France 
mais également la Ville de Paris, le SYCTOM et la 
Métropole du Grand Paris jouent à cet égard un rôle 
essentiel.

La majorité des partenariats sont noués à l’échelle 
locale avec les collectivités directement en charge 
de la gestion et de la prévention des déchets: EPCI, 
communes et syndicats mixtes.

La convention pour subvention sur projet reste 
l’outil de conventionnement le plus répandu. Les 
conventions pluri-annuelles d’objectifs permettent 
elles d’approfondir et de pérenniser le soutien 
des collectivités. La mise à disposition des locaux 
est également une modalité de soutien directe 
essentielle pour des structures ayant des besoins 
fonciers importants. Le marché public reste 
aujourd’hui minoritaire.

Types de partenaires publics

 Commune

 Région

 Département

 Autre

 Communauté urbaine

 Communauté  
    d'agglomération

 Communauté de  
     Communes

Structures liées à une collectivité 
territoriale par :

 Convention pour subvention

 Partenariat pour un marché public

 Contrat pluriannuel d'objectifs et de  
     moyens (CPOM)

 Partenariat pour mise à disposition  
     de locaux

 Aide à l'investissement

 Autre

7 Partenariats pluriannuels sur tout ou partie de l’activité courante de la structure à l’exclusion des conventions de subventions d’investissement ou des subventions de fonctionnement sur projet, par définition plus ponctuelles et circonscrites.
8 Valeur médiane
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Ecosystème partenarial
Cette liste n’épuise pas la diversité des partenariats et publics sensibilisés

Acteur du 
réemploi solidaire

Acteurs de la 
solidarité

(CCAS, centres
sociaux, etc.)

Établissements 
scolaires

Institutions
publiques

Prescripteurs
IAE et acteurs

de l’emploi

Collectivités
territoriales et
syndicats de

traitement des
déchets

Entreprises

Eco-
organismes

Bailleurs
sociaux

Réseaux
(ESS, IAE,

Éco. circulaire,
etc.)

Créateur·rices 
et artisan·es

Associations
locales

 Partenaires locaux

 Partenaires publics

 Partenaires du secteur 
    marchand Sensibilisation,

accueil des
élèvesDons, 

accueil des 
bénéficiaires

Ressourceries 
éphémères et action 

sociale, mise à
disposition de locaux

Collaboration,
capitalisation

et appui

Dons, prêt 
d’ateliers et d’outils, 
projets communs

Prêt d’espaces,
dons et projets

communs
Actions de 

sensibilisation,
prestations de collecte

et mécénat

Prise en 
charge du gisement
non réemployable

et contribution

Soutien et 
co-construction

de la politique publique de
prévention des déchets,

mise à disposition de
locaux

Orientation et 
accompagnement
des demandeurs

d’emploi

Soutien 
et dialogue



Les modèles  
socio-économiques09

Les modèles socio-économiques 
de ces structures varient en 
fonction de nombreux critères : 
inclusion dans le champ de 
l’IAE, niveau de l’activité 
de redistribution, degré 
d’autofinancement, diversité des 
activités, etc. Elles partagent 
néanmoins l’objectif de créer des 
richesses plurielles : économiques, 
sociales et environnementales. Les 
subventions publiques restent un 
levier essentiel de développement 
et de pérennisation du réemploi 
solidaire. Œuvrant dans un secteur 
non-lucratif donc délaissé par les 
acteurs économiques classiques, 
ces associations doivent pouvoir 
compter sur l’intervention 
publique pour mener à bien leur 
mission et rémunérer dignement 
leurs salarié·es.

Taux d’autofinancement comparés : 

39%  dans les structures d’insertion 
par l’activité économique

68%   dans les structures  
d’emplois pérennes

Des modèles économiques focalisés 
sur la création d’emplois :

67% des charges sont des 
dépenses de personnel

Nature des ressources propres
 SIAE

 SEPVente 
d'objets

Prestations 
de collectes

Autres 
prestations

Autres Fonds privés
Prestations 
de sensibili-

sations
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En fonctionnement ou en investissement, les institutions publiques 
concourent à la stabilité du modèle économique de ces acteurs. 
Cela souligne la priorité qu’ils mettent sur la poursuite de l’intérêt 
général. 

Répartition des subventions 
publiques dans une SEP

 Subventions publiques

 Aides à l'emploi 

Répartition des subventions 
publiques dans une SIAE  Subventions publiques

 Aides à l'emploi 

 Aides au poste IAE

Si le modèle économique des structures d’insertion varie 
c’est également le cas de la nature de leurs soutiens publics, 
majoritairement composés d’aides aux postes. 

Contribution des éco-organismes

La mission des éco-organismes est de couvrir 80% des coûts de 
la fin de vie des objets appartenant à la filière REP pour laquelle ils 
sont agrémentés, en appliquant le principe du pollueur-payeur. Le 
réemploi et la réutilisation sont quant à eux placés en haut de la 
pyramide des modes de traitement des déchets. 

En 2022, la contribution des éco-organismes au budget des 
structures du réemploi solidaire en Île-de-France s’est élevée à 
0,9%, marquant une légère augmentation par rapport à l’année 
2021 (0,7%). En 2022 les principales filières sur lesquelles les 
structures sont conventionnées sont dans l’ordre: les Équipements 
Electriques et Electroniques (DEEE), les jouets, les articles de sport 
et de loisirs (ASL), le mobilier ménager (DEA), le Textile (TLC) et le 
mobilier professionnel (DEA)



L’accès  
au foncier10

Les activités de réemploi nécessitent des espaces 
conséquents, du fait des volumes d’objets traités. 
Ils doivent répondre à des fonctions diverses : 
logistique, accueil de public, espaces de bureau, 
d’animation, etc.

Les zones urbaines denses de Paris et de la petite 
couronne, où se concentrent la majorité des 
acteurs, se caractérisent par la rareté et le prix 
des locaux, difficilement accessibles aux acteurs 
associatifs. Cette pression foncière pousse à 
l’ouverture de lieux dans des locaux de petite ou 
moyenne taille. En grande couronne, dans des 
zones plus rurales, les structures occupent des 
locaux de plus grande taille, souvent en périphérie 
proche des centre villes. Elles couvrent un 
territoire plus large, sans nécessairement ouvrir de 
nombreux lieux.

135 lieux 
dont 

109 ouverts  
au public et 

10 nouveaux 
lieux ouverts en 2022

En moyenne le loyer 
représente 15% des  

charges avec une forte 
disparité entre les 

structures. 

Paris  
37%

Petite
 couronne 

40%

Grande
couronne 

23%
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Part de sites :
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Le coût moyen du m² annuel varie en fonction de la pression 
foncière, impactant diversement les modèles économiques de 
structures, leurs activités et leur logique de développement. 

Prix moyen du m2 Type d'occupation des locaux  
en Île-de-France

Surface moyenne des locaux en Île-de France

La majorité des structures ont un bail 
commercial classique, mais une part 
importante bénéficie d’une mise à 
disposition gratuite des locaux, le plus 
souvent par les collectivités locales. C’est 
un levier important pour la pérennisation 
de ces structures. Malgré cela 39% 
des structures sont dans une situation 
d'occupation temporaire9.

La taille des structures tend à diminuer 
à mesure que de nouveaux acteurs 
émergent, attestant de la difficulté 
croissante à trouver des locaux d’activité 
adaptés au travail des Ressourceries.

9 Baux inférieurs à 3 ans

1%

1%

7% 5%

49%

20%

2%

6%

9%



La surface de vente occupe une place prépondérante 
dans la répartition des espaces, soulignant l’importance 
des flux d’objets traversant les Ressourceries et la 
nécessité de limiter le stockage. 

Les structures ont accès aux bailleurs sociaux, publics et privés de 
manière sensiblement équivalente.

À Paris, l’offre dans le parc social est comparativement plus 
importante et permet l’implantation de structures en pied 
d’immeuble. En Petite et Grande couronne, la relativement moindre 
pression sur le foncier permet plus facilement aux communes de 
donner accès à des locaux, d’où la plus grande proportion de baux 
avec des institutions publiques.

Répartition des espaces Répartition par types de bailleurs
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Zone de collecte

Ateliers de valorisation

Surface de stockage

Surface de vente

Surface de sensibilisation

Surface pour l'administratif



En collaboration avec le Réseau National des 
Ressourceries et Recycleries et les Réseaux 
Régionaux de Ressourceries & Recycleries

Ils ont rendu ce travail possible : 


